
Praxiswissen für Patienten: 
So nutzen Sie die eAU

eAU 
Bundesweit für gesetzlich Versicherte

Die elektronische Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung (eAU) wird 
elektronisch an die Krankenkasse und den Arbeitgeber übermittelt.
Sie erhalten nur noch einen Ausdruck für Ihre eigenen Unterlagen. 

Der Arbeitgeber kann die Daten elektronisch bei der Krankenkasse 
abrufen, muss aber nach wie vor telefonisch oder per E-Mail vom 
Arbeitnehmer über die Krankmeldung informiert werden.

 

Wenn Sie arbeitssuchend, Schüler, Student oder Minijobber in einem 
Privathaushalt sind, benötigen Sie weiterhin eine Papierbescheinigung 
für das Jobcenter, die Schule oder den Arbeitgeber.  Informieren Sie in 
diesem Fall einfach Ihre Arztpraxis. 
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Warum erhalten Sie nur noch eine Krankschreibung?

Wie kann der Arbeitgeber die Krankschreibung einsehen?

Gibt es Ausnahmen?


